
PRODUKTÜBERSICHT  
SERVICEVERTRAG 
FUSO COMPLETE

GÜLTIGKEIT UND LEISTUNGEN1

DER SERVICEVERTRAG FUSO COMPLETE:

• Für Baureihen Canter und eCanter
• Für Neu- und Gebrauchtfahrzeuge
•  Bis 8 Jahre/300.000 km ab Erstzulassung2 (je nachdem, was zuerst eintritt)

  Ersatzfahrzeug: Bereitstellung/Kostenübernahme eines möglichst geeigneten Ersatzfahrzeugs während eines ungeplanten Werkstattaufenthalts  

> 24 Stunden bei einer autorisierten FUSO Werkstatt in Deutschland. Bereitstellung erfolgt bei Verfügbarkeit eines Ersatzfahrzeugs ab der 9. Stunde. 

  Verschleiß: Instandsetzung inkl. Kostenübernahme aufgrund verschleißbedingter Abnutzung am Grundfahrzeug3 bei autorisierten FUSO Werkstätten.

  Wartungen: Durchführung und Kostenübernahme aller erforderlichen Wartungsdienste nach Herstellervorgaben am Grundfahrzeug3 bei autorisierten  

FUSO Werkstätten.

  Pannenhilfe/Abschleppen: Pannenhilfe durch den FUSO Notfallservice inkl. Kostenübernahme der Pannenhilfe, wenn die Pannenursache durch  

den Vertrag abgesichert ist. Bei nicht möglicher Instandsetzung am Pannenort Abschleppen zur nächsten FUSO Werkstatt. 

  Gesetzliche Prüfungen: Durchführung und Kostenübernahme der in Deutschland erforderlichen Prüfungen für das Grundfahrzeug3 (Haupt-/ 

Abgas untersuchung, Sicherheits-/Fahrtenschreiberprüfung).

  Reparaturen: Durchführung und Kostenübernahme technisch bedingter Reparaturen am Grundfahrzeug3 (inkl. Antriebsstrang, bei Elektrofahrzeugen  

inkl. Hochvolt-Batterie) bei autorisierten FUSO Werkstätten.

1Details gemäß Allgemeinen Vertragsbedingungen Servicevertrag FUSO Complete  
2 Längere Laufzeiten auf Anfrage 3 Werkslieferumfang ohne An-/Auf-/Einbauten 
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Erhältlich auch als Service-Leasingvertrag der 

Daimler Truck Financial Services Deutschland 

Angebot ausschließlich 
für gewerbliche Kunden.

 OPTIONAL 

An-/Auf-/Einbauten: Durchführung/

Kostenübernahme von Wartungen  

und Reparaturen für bei Antragsab-

schluss definierte An-/Auf-/Einbauten 

(Ladebordwand inkl. Prüfung auf  

Unfall verhütungsvorschrift) bei einer 

autorisierten FUSO Werkstatt.



PRODUKTÜBERSICHT SERVICEVERTRAG FUSO COMPLETE
ERGÄNZUNG DER BESTEHENDEN GARANTIE

Garantie

Legende

ERGÄNZUNG DURCH  

FUSO COMPLETE

 Reparaturen

 Wartungen

 Verschleiß

 Gesetzliche Prüfungen

 Pannenhilfe/Abschleppen

 Ersatzfahrzeug

Optional: An-/Auf-/Einbauten

www.fuso-trucks.de/dienstleistungen/servicevertrag/ 
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GARANTIE

Technisch defektes Fahrzeug |  

1.–3. Jahr bis 100.000 km (inkl. Antriebsstrang)

1. LAUFJAHR 2. LAUFJAHR 3. LAUFJAHR 4. LAUFJAHR 5. LAUFJAHR 6. LAUFJAHR 7. LAUFJAHR 8. LAUFJAHR …
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GARANTIE

Elektro-Antriebsstrang 

bis 5. Jahr | 100.000 km GARANTIE

Technisch defektes Fahrzeug |  

1.–3. Jahr bis 100.000 km  

(inkl. Elektro-Antriebsstrang und  

Hochvolt-Batterie) 
GARANTIE

Hochvolt-Batterie 

bis 6. Jahr | 200.000 km,   

≥80 % State of Health 

FUSO COMPLETE

bis 8 Jahre | 300.000 km 

FUSO COMPLETE

bis 8 Jahre | 300.000 km 

Anbieter: Daimler Truck AG, Mercedesstraße 120, 70372 Stuttgart, Deutschland TE/SGS Berlin 10/2023


